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Vattenfall Europe                            (Daten Geschäftsjahr 2006) 

• Die Vattenfall Europe AG entstand durch den 
Zusammenschluss von HEW, Bewag, Veag u. 
Laubag

– Bergbau & Stromerzeugung
– Stromhandel und -vertrieb 
– Wärmeerzeugung, -verteilung und -vertrieb
– Netze (Übertragungs- und Verteilnetze)
– Erneuerbare Energien 
– Dienstleistungen

Umsatz: 11,1 Mrd. €
EBIT: 1,35 Mrd. €
Beschäftigte: 21.323 
Stromerzeugung: 83,4 TWh
Absatz Vertrieb: 47,9 TWh
Wärmeverkauf: 15,5 TWh
Kohleförderung: 58 Mio. t
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Einsatzgebiete der Prozessmodellierung

Organisations-
gestaltung

Analyse und 
Optimierung

• Transparenz

• Verantwortung

• Harmonisierung

• Implementierung von 

SOLL-Prozessen

• Qualitativ

• Quantitativ

Qualitäts-
management

• Dokumentation

• Nachweis für 

Auditierung

Architektur-
management

• Abhängigkeiten von 

Prozessen und IT

• Harmonisierung

IT Projekte

• Anforderungsanalyse

• Lastenhefte

Prozess-
management

• Kontinuierliche Messung 

und Optimierung der 

Prozessleistung

SOA
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Eine Notation für alle Einsatzgebiete

Organisations-
gestaltung

Analyse und 
Optimierung

• BPMN light

• Weitere Darstellungen 

falls erforderlich

• BPMN

• Parametrisierung

Qualitäts-
management

• BPMN light

• Weitere Darstellungen falls 

erforderlich

Architektur-
management

• BPMN als Bestandteil 

des EA-Frameworks

IT Projekte

• BPMN, UML

Prozess-
management

• BPMN

• Parametrisierung

SOA

BPMN (XPDL) • BPEL, UML



Aufbau eines Prozessmodells in BPMN light

Activities. Describe 
what is done within 
a process

Documents, 
information or 
objects and its drain, 
that are used by 
activities within the 
process.

Swim lane. Marks the 
area of responsibility of 
a department or a 
specific role. Each 
activity is accounted by 
exactly one swim lane.

End Event. Marks the end of 
a process.

Sequence flow. Defines the order of 
activities within the process

Start event. Indicates the start of a process.

Documents, 
information or 
objects and ist
source, that are used 
by activities within 
the process.

Gateway. Splits up 
the sequence flow 
of a process.

Information flow. Defines, how documents, information or objects are exchanged 
between activities and participants of one or more processes.



Toolchain (Entwurf)

Funktionalität

Komplexität

Visio

Semtalk

Qualiware

Powerpoint

Einfache Bedienung
Für Endanwender

Repository
Analyse und Publishing
Vertretbarer 
Einarbeitungsaufwand

Datenbank
Beliebig Erweiterbar
Schulung für Bedienung 
des Tools erforderlich

andere
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Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit!

nico.haarlaender@vattenfall.de


